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;r En 2008, le Fonds d’action québécois pour le développement durable a accompagné
le Réseau québécois des femmes en environnement pour la création d’outils pour
accompagner les événements qui désirent devenir écoresponsables. Aujourd’hui, cette
initiative a servi de tremplin pour la création du Conseil québécois des événements
écoresponsables et de la norme du BNQ en gestion responsable d’événements
(9700-253). Le processus de classification BNQ comprend un systéme de points utilisant
56 critéres de performance‘ regroupés dans les 5 catégorles suivantes :

Fier du chemin parcouru, nous
avons regroupé, au cceur de notre
rapport annuel, les événements
qui ont recu l'accréditation en Concours Chateaux de sable ¢ lles-de-la-Madeleine

2016-2017. 7 au 9 aoit 2016
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MOT DE LA
PRESIDENTE

Apreés plus de 6 ans a la présidence du Conseil d’administration
du Fonds d’action québécois pour le développement durable, au
moment de céder ce rdle, un regard sur ces quelques années
amene a certains constats. En effet, au moment de sa création,
la mise en place d’'une organisation comme le Fonds était le fait
de précurseurs. Son existence, ses réalisations et les nombreuses
initiatives dont il a été le fer de lance peuvent étre 'objet de
fierté. Bien que les organisations actives en environnement, en
développement durable, dans le domaine de la responsabilité
sociale se soient multipliées, un semblable fonds demeure
encore unique au Québec, sinon au-dela.

Dans les dernieres années, dans un contexte ot les ressources
se rétrécissaient, avec I'objectif d’élargir son champ d’action et
son impact, I'équipe du Fonds et son conseil d’'administration
ont ceuvré a renouveler ses mécanismes de gouvernance, et a
explorer des pistes de développement originales dans 'objectif
d’ouvrir de nouveaux partenariats, tout en maintenant ses
collaborations historiques avec le ministére du Développement
durable, de 'Environnement et de la Lutte aux changements
climatiques. Plus lent a donner les résultats, ce travail a
commencé a porter ses fruits en 2015 et 2016 avec 'annonce
de deux nouvelles collaborations avec le gouvernement du

Québec autour de Magnitude 10 et d’Action-Climat Québec.

Ce travail a également pris un rythme de croisiere accrue
avec l'entrée en poste d’un nouveau directeur général dans
les deux derniéres années. Ainsi, un exercice sur les valeurs,
la mission et la vision qui vont guider et servir de fondement a
une planification stratégique revue et a des actions plus ciblées
se termine actuellement. Celle-ci proposera, entre autres,
un retour aux sources pour le Fonds qui souhaite assumer
pleinement sa place stratégique dans le milieu du développement
durable au Québec en misant sur 'expérience, l'expertise et les
réseaux qu'il a acquis comme un des principaux bailleurs de fonds
en développement durable au Québec. A plus long terme, elle
misera également sur des collaborations avec le secteur prive
suivant une approche cadrée. Ces stratégies lui permettront
de revenir de fagon plus prononcée sur le fondement méme de
son action : contribuer a changer les comportements pour une
société plus respectueuse de I'environnement et juste, mesurer
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Iimpact de programmes et initiatives visant de semblables
objectifs en vue d’en maximiser les effets. Ces besoins sont
manifestes et cela dans de nombreux secteurs d’activités.

’année qui se termine a aussi été une année de travail intense
pour I'équipe du Fonds avec la gestion des programmes
Magnitude 10 et Action-Climat Québec. On ne peut que
saluer la diligence, 'engagement constant et I'excellence du
travail ici réalisé dans des délais courts et dans un contexte
ou les attentes des groupes et organisations sont grandes, les
financements disponibles en développement durable étant peu
nombreux. Je tiens aussi a souligner Iimplication soutenue des
membres du conseil d’administration dans les divers mandats et
exercices qui ont jalonné les précédents mois ainsi que le travail
remarquable du directeur général, Nicolas Girard, depuis son
entrée en fonction.

Les limites de notre planéte et d’un certain mode de vie
sont connues depuis longtemps. Des 1933, la philosophe et
humaniste Simone Weil jugeait « que I'expansion capitaliste
nest pas loin du moment ou elle se heurtera aux limites mémes
de la surface terrestre ». Albert Camus, en recevant le prix
Nobel de littérature en 1957, affirmait déja que la tache de sa
génération nétait plus de « refaire le monde », mais consistait
« a empécher que le monde ne se défasse ». Plus prés de nous,
Hubert Reeves, dénonce le « mal de terre » depuis nombre
d’années. Plusieurs générations plus tard, malgré les avancées
et progrés, il nous faut constater que le chemin a parcourir
est encore long. De nouvelles avenues et convergences sont
impérativement & inventer. Jai pleinement confiance que le
Fonds d’action québécois pour le développement durable, dont
la contribution est déja notable, y contribuera dans sa pleine
mesure. Je tenterai aussi de continuer a le faire a mon échelle.

Merci a tous et longue vie au Fonds d’action québécois pour le
developpement durable.

———

"Tocte leretlf

France Levert
Présidente
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Avec le recrutement et 'accompagnement d’une deuxieme
cohorte de regroupements d’entreprises dans le cadre de
Magnitude 10, et le lancement du programme Action-Climat
Québec et sa mise en activite, 'année 2016-2017 fut des
plus stimulantes pour I'équipe du FAQDD. Plus
concréetement, ce travail nous a permis d'interagir avec plus de
400 organisations ayant une idée de projet a développer
et de recevoir plus de 230 propositions de projet officielles
a analyser. Ces résultats nous permettent de confirmer a
quel point le Québec peut compter sur un réseau d’acteurs
engageés, ayant la volonté et la capacité de mobiliser leur
milieu pour innover dans des projets liés au développement
durable et a la lutte aux changements climatiques.

Preuve qu'une réelle transition est en train de sopérer vers une
société plus sensible a ces enjeux, plus du tiers des demandes
regues en cours d’année provenaient d’organisations ayant
au cceur de leur mission le développement économique ou
social, alors qu'il y a quelques années encore, le réseau du
FAQDD regroupait une trés grande majorité d’organisations
oeuvrant principalement sur des enjeux environnementaux.

Dailleurs, afin de prendre du recul sur Phistorique de nos
actions, de porter un regard plus structuré sur I'impact
cumulatif de celles-ci et de mieux orienter nos actions
futures, un chantier de travail sur les changements de
comportements a été redéfini au cours de la derniére
année. Actif depuis une dizaine d’années, ce chantier sera
deployé plus vigoureusement au cours des prochaines années.
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En effet, pour une organisation comme la notre dont la
mission est d'induire des changements de comportements,
voir plus globalement des changements sociétaux, la
compréhension du processus de changement chez 'étre
humain est un enjeu clé. C’est dans ce contexte que des
efforts particuliers ont été déployés pour faire la synthese
de nos connaissances et de notre expérience sur le sujet.
Nous croyons qu’en développant une meilleure maitrise
de ces d\/namiques, mais surtout qu’en partageant ces
connaissances, nous développerons un levier stratégique
qui nous permettra d’aider plus efficacement encore notre
réseau de partenaires terrain dans 'optimisation des impacts
de leurs projets. C’est dans cette optique qu'une présentation
a été développée et testée au cours de la derniere année, avec
pour résultat une réception favorable, voire un engouement
certain du milieu, qui nous incite a aller encore plus loin.

En terminant, je tiens a souligner 'engagement des membres
de I'equipe du FAQDD et des administrateurs qui ont su,
au cours de cette année chargée, maintenir un rythme de
travail soutenu afin d’assurer le bon fonctionnement des
projets de l'organisation et surtout, de mettre la table pour
nos actions futures.

ik %ol

Nicolas Girard

Directeur général
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CONSEIL D’ADMINISTRATION

PRESIDENTE

France Levert
Presidente
Reseau des femmes en environnement (RFE)

VICE-PRESIDENT

Philippe Bourke
Vice-preésident, Développement stratégique et affaires publiques
Réseau Environnement

TRESORIERE
Nathalie Drapeau

Directrice générale
Régie intermunicipale de traitement des matieres résiduelles de la Gaspésie

SECRETAIRE

Danielle Lussier

Urbaniste, directrice

Bureau du développement durable
Direction générale, Ville de Montréal

ADMINISTRATEURS
Gaston Bedard

Président-directeur général
Conseil québécois de la coopération et de la mutualité

Michel Brutti
Associé principal

CFA, Jarislowsky Fraser Limitée

Philippe Dubuisson
Sous-ministre associé aux politiques économiques
Ministere de 'Economie, de la Science et de I'lnnovation

Jean-Franc¢ois Harel
Secrétaire général, développement durable, affaires coopératives

La Coop fedérée

Alain Lavoie
Directeur
Bureau de coordination du développement durable

. ) REMERCIEMENTS
Pierre Meunier
Associé / Conseiller stratégique Au cours des trois dernieres années, M. Jean Lacroix,
Fasken Martineau PDG de Réseau Environnement et de TAQME, a

été un acteur clé dans le positionnement stratégique

Dany Michaud de l'organisation. Nous tenons a le remercier
Président-directeur général chaleureusement pour son précieux apport au sein du
RECYC-QUEBEC conseil d’administration.
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JR Evénement éco-gourmand

10 septembre 2016

EQUIPE DU FAQDD

Lequipe du FAQDD est formée de professionnels aguerris dont les expertises complémentaires couvrent la gestion de
rosrammes de financement, 'analyse et 'accompagnement de projets, les communications, la mesure des changements

prog de fi t, Fanalyse et | pag t de projets, | tions, | des chang t
e comportements et la vulgarisation.

d t ts et la vul t

N Girard Nicola Potvin Mélissa Marceau Guillaume Plamondon

Véronique Desmarais
Chargée de projets

Directeur, Partenariats et
Evaluation d'impacts

Coordonnateur des

R Coordonnatrice administrative
communications

Directeur genéral

REMERCIEMENTS

Nous souhaitons souligner la précieuse collaboration de madame Claudine Ségui, chargée de projets au cours de la derniére
année. Merci pour tout le travail accompli et nous te souhaitons le meilleur pour la suite.
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UN CHEMIN COLOSSAL PARCOURU
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FAQDD.QC.CA
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DECODER LE
PROCESSUS DE
CHANGEMENT DE
COMPORTEMENT

Saint-Jérome Folk

5 au 20 aout 2016




ACCELERER
LCADOPTION
DE NOUVELLES
HABITUDES

ET PRATIQUES
DURABLES

Aufil des ans, la diversité des projets soutenus parle FAQDD
a favorisé le déeveloppement d’une expertise spécifique
sur 'encadrement, le suivi et I'analyse des résultats des
projets de sensibilisation et de mobilisation citoyenne.
Notre compréhension des mécanismes de changements
de comportements et de pratiques, dans un contexte
de développement durable et de lutte aux changements
climatiques, a permis de nous démarquer et de faire converger
les efforts et les savoir-faire en innovation sociale. Ce champ
d’expertise particulier nous permet aujourd’hui de jouer un
role stratégique qui vient appuyer nos porteurs de projets,
nos collaborateurs et les différents paliers gouvernementaux.

/N1

POURQUOI S'INTERESSER AUX CHANGEMENTS
DE COMPORTEMENTS?

Nos décisions sont souvent axées sur le présent, alors que les
enjeux de développement durable s'inscrivent plutot dans une
vision a long terme. Tandis que nous les croyons rationnelles,
nos décisions sont souvent issues de nos émotions et de nos
automatismes. Comment alors pouvons-nous influencer la
prise de décision individuelle et collective pour I'adoption de
comportements et de pratiques favorables a la construction
d’une société écoresponsable, équitable et prospere? Clest
ce questionnement qui a dicté le travail d’'observation et
ensemble des actions du FAQDD au cours des 17 dernieres
années, car pour influencer les décisions individuelles et
collectives, il faut d’abord comprendre comment elles
s'opérent et prennent forme.

TROIS CHANTIERS, UN OBJECTIF...

Afin de planifier efficacement tout projet visant a faire évoluer
les pratiques des individus, il faut avant tout comprendre que
le changement de comportement est une notion complexe
qui fait appel a des champs d’expertise et a des connaissances
variées. |l sarticule differemment selon le comportement
visé, I'enjeu ciblé et le type de clientéle touchée et il Ny a
pas de modéle unique pour inciter a 'adoption d’'un nouveau
comportement. |l est donc essentiel d'apprendre a composer
avec des connaissances multidisciplinaires afin d’opérer une
mobilisation citoyenne efficace et de faire du changement
de comportement un outil transversal dans I'implantation du
développement durable au Québec.

Subaru IRON MAN
21 aoat 2016
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En réponse a cet enjeu de transfert de connaissances, I'équipe
du FAQDD a mis sur pied cette année trois chantiers ayant
comme objectif principal la vulgarisation des grands concepts
et théories issus de 'économie comportementale que nous
appliquons concretement dans |’accompagnement de projets.

CHANTIER 1

CREATION D’UNE PREMIERE VERSION D’UN
DOCUMENT D’INFORMATION

Production d’'un document de présentation des grands
courants d’analyse entourant I'évolution comportementale
individuelle et collective sur lesquels le FAQDD a basé son
travail d'accompagnement de projet en vue d’en maximiser
les retombees pour la societe.

CHANTIER 2

CONCEPTION D’'UNE CONFERENCE

Titre : Comprendre les changements de comportements
individuels et collectifs

Description : ’humain est un étre social complexe. Comprendre
comment et pourquoi les individus et les groupes sociaux, petits
ou grands, prennent leurs décisions est une énigme de taille a
laquelle s'attardent les sciences sociales, afin d’en comprendre
les rouages. Veéritable voyage au coeur des grandes théories
comportementales, venez découvrir les pistes de réponses
concernant I'analyse des comportements humains et la fagon
dont nous pouvons agir sur eux.

Animations 2016-2017 :

. Nicola Potvin, Ameri 2017
- 25 octobre 2016 - Bureau de reconstruction du Icola Fotvin, Americana

centre-ville de Lac-Mégantic
. 22 mars 2017 - Américana
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CHANTIER 3

PROJET-PILOTE DPACCOMPAGNEMENT

EN MARKETING SOCIAL

Lorsqu’on aborde les principes de gestion de projet qui touchent
les changements sociaux et qu'on souhaite dépasser le stade
des actions basées sur I'intuition, la tache n'est pas simple.
Pour appuyer les porteurs de projets, le FAQDD a testé cette
année, auprés de deux projets, un nouveau support en marketing
social axé sur la compréhension et 'opérationnalisation du
changement de comportement.

Objectifs

Développer et tester une approche de support en marketing
social propre au FAQDD. Comprenant six étapes, cet
accompagnement vise a maximiser I'impact des projets en
matiere de changements de comportements sociaux. Chaque
projet visé franchi les étapes selon un rythme quilui est propre.

PROJETS ACCOMPAGNES
L E S (FORMULE PILOTE EN MARKETING SOCIAL)

S I X Projet 1: A vos ruelles vertes!
Organisme porteur : Nature Québec

L

ETA P E S D E Objectif de la démarche : Accélérer

L,ACCOM PAG N EM E NT le changement de comportement a

partir du profil sociodémographique
FA D D des ruelles ciblees dans une démarche
comportementale axée sur la

mobilisation citoyenne.

Etat d’avancement : Etape @ - Segmentation et analyse du public cible

Projet 2 : Certification
stationnement écoresponsable

Organisme porteur :
Conseil régional de 'environnement

PROJET de Montréal (CREMTL)

VOTRE

Photo : Société de développement Angus

Objectif de la démarche : Faciliter le
passage a I'action des propriétaires et
des gestionnaires de stationnements qui répondent déja en totalité ou
en partie aux critéres pour I'obtention de la certification stationnement
écoresponsable. En segmentant les différents profils selon une approche de
type persona-behavior, l'organisation souhaite accélérer le changement de
comportement des personnes clés afin de créer un effet d’entrainement
sur la demande de cette nouvelle certification.

Etat d’avancement : Etape @ - Analyse de 'environnement
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Programme de
soutien a la
mobilisation et a
Paction citoyenne

en changements
—_climatiques.
M wk

NOUS PARTICIPONS A LA VISION DU QUEBEC EN MOBILISATION CITOYENNE DANS
UNE PERSPECTIVE DE CHANGEMENTS CLIMATIQUES

Depuis 2008, le FAQDD participe activement a I'atteinte des objectifs de reduction des émissions de gaz a effet de serre
(GES) via le plan d’action sur les changements climatiques du gouvernement du Québec. Dans la continuité de ce réle pilier,
le ministére du Développement durable, de 'Environnement et de la Lutte contre les changements climatiques (MDDELCC)
a confie au FAQDD, le 30 mars 2016, la gestion du volet local et régional du programme Action-Climat Québec.

Ce programme a pour objectif d'engager les citoyens, entreprises, institutions et municipalités du Québec dans I'action et
d’encourager des changements de comportements et de pratiques en matiere de réduction des émissions de gaz a effet
de serre (GES) et d’adaptation aux changements climatiques. Financé par le Fonds Vert, il découle de la priorité 8 du Plan
d’action 2013-2020 sur les changements climatiques qui vise a mobiliser le Québec en soutenant les initiatives de la société
civile et des communautés.

LE PLAN D’ACTION SUR

LES CHANGEMENTS CLIMATIQUES )
2013-2020, EN BREF... UNE APPROCHE COMPLEMENTAIRE

Il Sagit de la piece maitresse de I'approche stratégique
du Québec en matiere de changements climatiques.
Il présente un ensemble d’outils qui contribueront &

Patteinte des objectifs du Québec en matiére de FIMINQER S’ADAPTER
réduction des émissions de gaz a effet de serre (GES) et des em'fs':rns aux

> . . . . e gaz a effet h
d’adaptation aux impacts des changements climatiques. de serre changements

La cible de reduction de GES de 20 % sous le niveau de
1990 et la Stratégie gouvernementale d’adaptation en
changements climatiques guident I'action du Québec

Jjusquen 2020.

PRIORITE 8

Mobiliser le Quebec en soutenant des initiatives de la societe civile et des communauteés
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ACTION-CLIMAT QUEBEC 2016-2017,
VOLET LOCAL ET REGIONAL, CEST...

30000009%|244 |207 |26

organisations demandes projets

adminis.trés. par le FAQDD pour accompagnees | de soutien finances
des projets intervenant dans partout au

une a cinq régions administratives

10 %

JEUNES
(PRIMAIRE ET SECONDAIRE)

35%

MUNICIPALITES

55 %

CITOYENS

55 %

ENTREPRISES ET INSTITUTIONS




ETAPES

-

-

: DESCRIPTION DES ETAPES

STRATEGIES D’INTERVENTION

-

EXEMPLES D’ACTIVITES DE PROJET

UN PROGRAMME QUI FAIT EVOLUER LES COMPORTEMENTS

Le changement de comportement est un processus graduel marqué par différents stades chez les individus. Dans leur modéle
transthéorique, les psychosociologues Prochaska et Diclemente ont identifié cing étapes par lesquelles s'opére le changement
comportemental. Pour favoriser le succés des projets de mobilisation citoyenne, il est primordial de bien connaitre le public
a qui s'adresse le projet et de savoir a quelle étape du changement de comportement il se situe.

Dans le but de décupler limpact des projets et leur déploiement en société, le FAQDD cadre ensemble des actions posées
par ses projets dans une stratégie globale de changement de comportement basé sur les cing étapes suivantes.

01 02

Précontemplation Contemp|ation

Inaction prise de conscience

Lindividu n’a pas Lindividu a un intérét pour 7
lintention de changer le nouveau comportement, ‘
de comportement, mais il demeure ambivalent /

souvent parce qu'il et évalue toujours
n’en percoit pas les les colts et bénéfices e
avantages ou qu’il n’a associés au changement.

pas conscience de la
problematique.

-

Sensibilisation et mobilisation

« Conscientiser « Modifier 'environnement
(informer, communiquer, sensibiliser) (p.ex. normaliser une pratique)
+ Démontrer la valeur ajoutée « Faire essayer / expérimenter
« Diminuer les colts * Montrer par 'expérience (mimétisme)

+ Augmenter les bénéfices

Repartition des activités de la cohorte 2016-2017
Action-Climat Québec, volet local et régional

P . P o,
Representatlons et evenements ??JA
(conférences, kiosques,
demonstrations, etc.)

75% Approches 707%

des projets

Sites Internet, «
réseaux sociaux
et applications

et
rencontres
ciblees

80 7%

des projets

Promotion et diffusion
d’information
(dépliants, reportages,
articles, vidéos, etc.)
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Préparation

Lindividu pergoit les avantages L’individu modifie son Uindividu a adopté
a changer de comportement comportement. de fagon permanente
et manifeste sérieusement le nouveau

son intention en ce sens. A ce comportement,
stade, il commence a identifier mais il demeure

les obstacles et a trouver des sensible aux risques
stratégies qui I'aideront a passer _ de rechute.

3 Peciifem. + Accompagner et conseiller

« Assurer une rétroaction
(évaluer l'appreéciation
du changement)

-

Préparation

« Provoquer I'engagement - Récompenser et/ou « Supporter pour éviter
moral et concret valoriser le changement les re.chutes et
« Former de comportement favoriser les relations

. . - .
« Fournir les outils nécessaires ——y d’aide

« Assister dans le \ . Structurer la filiere
developpement et la X — alte'rnatlve
planification d’actions N B + Pallier ?ux!acun?s
possibles observées a la suite

« Concerter et réseauter du changement de
comportement

« Evaluer les effets
a long terme

60 %

des projets

Ateliers ?5%
et formations

55%

des projets

Démarche (55%
participative by

45%
des projets
Diagnostics 30%

et audits 7

15%
des projets

Plans d’action d65%
et politiques N

Diﬂ-'usion 359,

d’outils L
de preparation Vs
(guides, grilles V'

de calcul, etc.) R ' -

10%

des projets

- )
Engagernents lgj/? |
et defis >
— " ¢
Mise en place 10 %‘ ,:
de ré s v &
e réseaux '

-
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COHORTE ACTION-CLIMAT QUEBEC 2016-2017

(4]
©
[ 10}
19) 12)

PRESENTATION DES PROJETS

0 Covoiturage Lanaudiere -

Jembarque!

Le CRE Lanaudiére veut développer et favoriser 'utilisation du
covoiturage dans la région de Lanaudiere, en complémentarité
avec les autres modes de transport actifs et collectifs. Ainsi,
grace alamise en place de 18 stationnements incitatifs, d'une
campagne de mobilisation citoyenne et d’accompagnement
en milieu de travail, le projet vise a ce que 1600 contacts
solent établis entre conducteurs et passagers.

Nom de l'organisme : Conseil régional de I'environnement

de Lanaudiere (CREL)
Public cible : Citoyens
Régions toucheées : 14-Lanaudiere

Thématique : Transport

Thématiques
® Alimentation
Aménagement du territoire
Eau et zones riveraines
Ecosystéme et biodiversité
Education
o Energie
@ Environnement bati
Gestion de matieéres résiduelles
@ Tourisme

® Transport

Air Ou-Vert

La campagne de verdissement et de sensibilisation proposeée
par le CREDDO sur lile de Hull vise a freiner 'expansion
des Tlots de chaleur, tout en amenant les citoyens et les
organisations du milieu a prendre conscience de l'importance
de l'arbre en contexte urbain. Le projet amene les citoyens
a participer a des initiatives innovantes pour reverdir leur

milieu de vie.

Nom de l'organisme : Conseil régional de I'environnement

et du développement durable de 'Outaouais (CREDDO)
Public cible : Citoyens et jeunes
Régions touchées : 07-Outaouais

Thématique : Ecosystéme et biodiversité
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Groupe d’action énergie et batiment

durable aux lles-de-la-Madeleine

Aux lles-de-la-Madeleine, il se consomme annuellement
équivalent de 81 000 tonnes de pétrole, dont prés
de 55 % sont utilisées pour les batiments. Le projet vise
donc & mobiliser un groupe de travail représentatif des
acteurs socioéconomiques locaux, afin qu’ils identifient et
qu'ils adoptent des pratiques permettant de réduire cette
consommation et, par le fait méme, les émissions de gaz a
effet de serre associées.

Nom de l'organisme : FcoBatiment
Public cible : Entreprises et institutions et municipalités
Regions touchées : 11 —Gaspésie—ﬂes—de—la—/\/\ade|eine

Thématique : Energie

Colloque et accompagnement
pour la mise en place de mesures
en developpement durable pour
les gestionnaires immobiliers et les
proprietaires dans la plus grande
zone industrielle au Quebec

DESTL souhaite encourager l'utilisation de modes de transport
durable dans les zones industrielles de Montréal et solliciter
les gestionnaires des batiments vieillissants a acquerir de
meilleures pratiques d’efficacité énergétique. Les entreprises
etinstitutions du Péle de 'Ouest a se conscientiser et a passer
a I'action, afin de rendre les zones industrielles davantage
durables et de diminuer 'empreinte écologique sur le territoire.

Nom de l'organisme :
St-Laurent

Développement économique

Public cible : Entreprises et institutions
Régions touchées : 06-Montreéal

Thématique : Energie et transport

Certification de stationnement

écoresponsable

Lobjectif de la Certification stationnement écoresponsable
est de créer un effet d’entrainement pour I'adoption de
meilleures pratiques de gestion immobiliere, permettant
ainsi de réduire les émissions de gaz a effet de serre liées ala
dépendance al'automobile et de diminuer les lots de chaleur
genérés par les surfaces de stationnement.

Nom de l'organisme : Conseil régional de I'environnement
de Montréal

Public cible : Entreprises et institutions et municipalités
Regions touchées : 06-Montreal

Thématique : Aménagement du territoire, transport

et gestion des matieres résiduelles

O Transport collectif dans les MRC

du Bas-St-Laurent : I’electricite et le
biogaz comme alternatives au pétrole

Dans le cadre de 'élaboration de nouveaux plans de transport
intra et inter municipaux, le CREBSL désire documenter les
opportunités économiques, environnementales et sociales
de l'utilisation de formes d’énergie renouvelable régionale
comme moyen alternatif pour propulser le transport collectif
au Bas-Saint-Laurent. Grace a un accompagnement
personnalise, les décideurs pourront prendre des décisions
éclairées quant au transport collectif en considérant, dés la
phase de planification, la conversion vers I'électricité ou le

biogaz.

Nom de l'organisme : Conseil régional de I'environnement
du Bas-Saint-Laurent (CREBSL)

Public cible : Entreprises et institutions et municipalités
Regions toucheées : O1 -Bas-St-Laurent

Thématique : Transport



changements c||mat|ques :

lesIClmisal epreuve!

Le CRE Estrie désire outiller et accompagner les organismes,

entreprises et décideurs de la région, de fagon a leur permettre
de mieux comprendre les impacts des changements
climatiques. Grace a l'accompagnement personnalisé quileur
est offert dans ce projet, ils pourront intégrer des pratiques
de réduction de leurs gaz a effet de serre, s'adapter aux
conditions climatiques et susciter 'engagement personnel
et collectif dans leur milieu.

Nom de l'organisme : Conseil régional de I'environnement
de I'Estrie

Public cible : Entreprises et institutions

Régions touchées : 05-Estrie

Thématique : Energie, transport et alimentation

A vos ruelles vertes!

Nature Québec souhaite engager les citoyens propriétaires de
la ville de Québec a contribuer a 'adaptation aux changements
climatiques et a la lutte auxlots de chaleur en verdissant et/
ou en réaménageant six ruelles grace a de nouveaux concepts
urbanistiques.

Nom de P'organisme : Nature Québec
Public cible : Citoyens
Regions touchées : 03-Capitale-Nationale

Thématique : Ecosystéme et biodiversité et aménagement
du territoire

Comprendre et agir face auxeMawesansmonauto

Acces transports viables veut générer un transfert modal a long
terme de 'auto-solo vers les transports actifs et collectifs chez
40 participants a qui 'automobile sera retirée pendant deux
mois. Projeté dans une série télévisée qui mettra de 'avant la
réalité vécue par ces ménages, le projet souhaite démontrer
a un plus grand nombre de citoyens que la réduction de
I'utilisation de 'automobile peut étre possible et avantageuse.

Nom de l'organisme : Accés transports viables
Public cible : Citoyens

Regions touchées : 03-Capitale-Nationale et
12-Chaudiere-Appalaches

Thématique : Transport

Des solutions collectives locales en
energie et en mobilite pour la ville
de demain

La Coop Carbone souhaite mettre en place une approche
participative avec les parties prenantes de trois quartiers pilotes
de Montréal et d’un quartier de Québec, afin d’identifier des
solutions collectives en efficacité énergétique et en mobilité
durable, ainsi que pour développer les capacités des acteurs
de ces quartiers a les mettre en ceuvre.

Nom de l'organisme : La Coop Carbone
Public cible : Citoyens et entreprises et institutions

Regions touchées : 03-Capitale-Nationale et
06-Montreal

Thématique : Energie, transport et environnement bati
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ROCLIT : Reseau d’observation

citoyenne du Littoral

Le Comité ZIP du Sud-de-I'Estuaire désire sensibiliser les
citoyens a I'impact des changements climatiques sur les
habitats cotiers, de méme que les mobiliser dans le suivi de
Iétat de santé du littoral par la collecte de données issues
d’observations terrain. Pour ce faire, deux campagnes
d'information citoyenne seront réalisées et un réseau Internet
de partage, d’échange et de visualisation des changements
observés sur le littoral sera mis en place.

Nom de 'organisme : Comité ZIP du Sud-de-I'Estuaire

Public cible : Citoyens

Régions touchées : 01-Bas-St-Laurent, 02-Saguenay -
Lac-Saint-Jean, 03-Capitale-Nationale, 09-Céte-Nord,
i —Gaspésie—ﬂes—de—|a—/\/\ade|eine et 12-Chaudiere-
Appalaches

Thématique : Eau et zones riveraines

@ Velorution Saint-Michel

Afin d’outiller adéquatement la population du quartier
Saint-Michel, a Montréal, pour l'utilisation quotidienne du
vélo dans son environnement, Cyclo Nord-Sud souhaite
proposer aux résidents un ensemble de services
complémentaires et maximiser I'accessibilité de ce moyen
de transport actif.

Nom de 'organisme : Société d’éducation pour le cyclisme

a Montréal (Cyclo Nord-Sud)
Public cible : Citoyens
Régions touchées : 06-Montreal

Thématique : Transport

En route vers la carboneutralite

de la MRC Maskinonge

Pour amener la MRC de Maskinonge a la carboneutralite, la
SADC de Maskinongé propose d’accompagner la collectivite,
les entreprises, les municipalités et le secteur agricole dans
la réalisation d’un bilan des émissions de gaz a effet de serre,
dans 'identification des mesures de réduction et dans la mise
en ceuvre d’actions, le tout structuré par la mise en place de
comités carboneutres, de forums citoyens et de formations.

Nom de l'organisme : SADC Maskinongé
Public cible :

municipalités

Citoyens, entreprises et institutions et
Régions touchées : 04-Mauricie

Thématique : Energie, environnement bati, transport et
gestion des matieres résiduelles

@ Vers des municipalités nourricieres!

Pour répondre aux enjeux d’insécurité alimentaire qui seront
amplifiés par les changements climatiques, de méme que pour
reduire l'utilisation d’engrais dans le secteur agroalimentaire
etles émissionsAde gaz a effet de serre liées au transport des
aliments, EUREKQO! propose de mobiliser 4 municipalités
du Saguenay-Lac-Saint-Jean pour la réalisation d’un bilan, la
sensibilisation, la définition et la mise en ceuvre de solutions
de production alimentaire locale.

Nom de I'organisme : Euréko!
Public cible : Citoyens et municipalités
Régions touchées : 02-Saguenay-Lac-Saint-Jean

Thématique : Alimentation



Mission Atmosphere, Programme
de leadership jeunesse sur la méteo,
les changements climatiques

et la resilience

Pour contribuer a la sensibilisation de la population face
aux changements climatiques et a leurs impacts, GUEPE
desire susciter intérét des jeunes de 14 a 17 ans envers les
sciences atmosphériques et en faire des agents multiplicateurs
d’actions. Pour ce faire, un programme d’immersion d’une
semaine sur la climatologie et la météorologie sera offert a
la suite de quoi, les jeunes devront développer et réaliser des
actions de science citoyenne concrete dans leur communaute,
afin de partager leurs connaissances.

Nom de l'organisme : GUEPE

Public cible : Jeunes

Regions touchées : 06-Montreal, 13-Laval, 14-Lanaudiere
et 16-Montérégie

Thématique : Fducation

@ Living Lab en adaptation aux

changements climatiques et en
diminution des GES pour les PME

touristiques des Laurentides

Devant les pertes socioéconomiques potentielles que pourrait
engendrer I'inaction de l'industrie touristique dans la lutte
contre les changements climatiques, Tourisme Laurentides
désire mettre en place un Living Lab, soit une démarche de
co-création avec les entreprises touristiques des Laurentides
pour la recherche de solutions d’adaptation et de réduction
des émissions de gaz a effet de serre.

Nom de l'organisme : Tourisme Laurentides
Public cible : Entreprises et institutions
Régions touchées : 15-Laurentides

Thématique : Tourisme

Ruelles bleues-vertes

Le CEUM désire mettre en place deux projets-pilotes

de ruelles bleues-vertes a Montréal, un concept visant a
deéconnecter les collecteurs d’eau de pluie traditionnels des
toitures résidentielles et les dévier vers des ruelles, afin d’y
ameénager des installations de verdissement. Ce processus
permet, entre autres, de désengorger les réseaux pluviaux
municipaux, de réduire les besoins de traitement de I'eau
et de permettre aux ruelles d’étre plus résilientes face aux
évenements climatiques extrémes.

Nom de l'organisme : CEUM - Société de développement
communautaire de Montréal (SODECM)

Public cible : Citoyens et municipalités
Régions touchées : 06-Montréal

Thématique : Aménagement du territoire

A PROJET SLOCHE : Des centralites
quatre saisons pour reduire les
GES et s’adapter aux changements
climatiques

Devant la problématique de la désertification du centre-
ville de Saguenay en hiver et ['utilisation systématique de
la voiture pour les courts déplacements, la Fondation Rues
Principales veut augmenter la part modale des transports
actifs et collectifs et promouvoir ce milieu de vie dans la
communauté. Le projet vise donc a mixer plusieurs initiatives
évenementielles, mais aussi la mise en place d'aménagements
pour améliorer le confort climatique des espaces publics.

Nom de Porganisme : Fondation Rues Principales
Public cible : Citoyens et entreprises et institutions
Regions touchées : 02-Saguenay—-Lac-Saint-Jean

Thématique : Transport et aménagement du territoire
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@ Reduire les emissions du transport
urbain des marchandises par la
consolidation |ogistique

T ST

i VL G S

La Coop Carbone désire réduire les émissions de gaz a
effet de serre liées au transport de marchandises en milieu
urbain en mettant en place une structure de co-création
formée d’experts et de parties prenantes (« Freight Quality
Partnership »), afin de trouver des solutions adaptées pour
la consolidation des flux de marchandise et de réaliser un
projet-pilote a Montreéal.

Nom de l'organisme : Coop Carbone
Public cible : Entreprises et institutions et municipalités
Régions touchées : 06-Montréal et 16-Montérégie

Thématique : Transport
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JOHN MAYNARD KEYNES

@ Le Saguenay—Lac-Saint-Jean

montre de quel bois il se chauffe!

Bien que la communauté scientifique ait démontré le réle de
la filiere du chauffage a la biomasse forestiere résiduelle pour
lutter contre les changements climatiques, la réalisation de
chaufferies tarde a prendre de 'ampleur au Québec.

Pour réunir les conditions favorables a la transition de systemes
de chauffage aux énergies fossiles vers la biomasse forestiere,
Nature Québec propose de rassembler les experts techniques
et financiers du secteur de la biomasse pour identifier, former
et accompagner les institutions a haut potentiel de conversion
du Saguenay-Lac-Saint-Jean, afin qu'ils réalisent une étude
de faisabilite préalable a leur conversion.

Nom de P'organisme : Nature Québec
Public cible : Entreprises et institutions
Regions touchées : 02-Saguenay-Lac-Saint-Jean

Thématique : Energie

Festi-neige

Chambre de commerce
Sainte-Agathe-des-Monts

Du 22 janvier au 21 février 2016







MAGNITUDE 10

Au Québec, prés de 90 % de I'écosystéme entrepreneurial
est composé de petites et moyennes entreprises (PME).
Ces 210000 entreprises, qui sont essentielles a la vitalité
économique du Québec, interviennent dans des contextes
sectoriels variés et sont confrontées a des enjeux
multiples. Prenant part a un environnement complexe,
les PME sont inévitablement confrontées a des enjeux
de performance : utilisation de ressources naturelles,
efficacité énergétique, optimisation des infrastructures
de production, gestion de flottes de transport, gestion
du carbone, prévention en matiére de sécurité au travail,
recrutement et fidélisation de la main-d'ceuvre, etc.

Alors que 22 % des entreprises du Québec ont pris le virage
écoresponsable, un objectif commun lie ces entreprises
entre elles : le désir de s'inscrire dans une démarche
d'amélioration continue et d'innovation. De nombreux
bénéfices sont observés a la suite de ces changements::
une réduction des risques, une satisfaction accrue de la
clientele et un avantage concurrentiel sur les marchés.

Pour augmenter significativement le nombre de PME
écoresponsables au Québec, il ne faut pas se limiter
aux initiatives isolées, mais créer une véritable réaction
en chaine au cceur du milieu des affaires mettant en
mouvement simultanément un maximum d'entreprises.
Magnitude 10 a comme objectif d'accélérer I'adoption
de pratiques écoresponsables au sein du milieu des
affaires du Québec. Il intervient comme un instrument
favorisant I'action, le mouvement, l'effet d'entrainement
et la cohésion en créant un contexte favorable au
changement de pratiques dans les PME.

Onde de choc du développement
durable en entreprise

ACCELERATEUR M"

Les regroupements d'entreprises du Québec avaient
jusqu'au 28 novembre 2016 pour déposer un projet dans
la zone d'accélération M'*. LAccélérateur M proposait
un cadre pour faciliter le travail des regroupements
d'entreprises qui souhaitent devenir des courroies de
transmission pour I'adoption de pratiques écoresponsables
aupres de leurs membres. Les projets pouvaient
ainsi bénéficier d'un support financier maximum de
90 000 $ étalé sur 20 mois. La premiére secousse
«Magnitude 10 » a permis de mettre en mouvement onze
regroupements d'entreprises québécois selon des enjeux
sectoriels ou régionaux.




2 RESEAUX D’ENTREPRISES MAJEURS :

5000 PME MEMBRES )
PROJET-PILOTE D'IMPLANTATION DU DEVELOPPEMENT
DURABLE DANS LES COMMERCES DE DETAIL

Le secteur du commerce de détail a un impact majeur sur
I'économie, les collectivités et I'environnement. Deuxiéme plus
grand employeur privé au Québec, il est un moteur essentiel
a la vitalité de I'économie québécoise. Néanmoins, les
entreprises de ce secteur doivent opérer dans un contexte
changeant, notamment avec les objectifs environnementaux
fixés par le gouvernement provincial et les municipalités, la
croissance de la vente en ligne, ainsi que la nécessité de définir
et de renforcer le sentiment d'appartenance de la clientéle aux
établissements commerciaux. Lintégration du développement
durable aux activités des entreprises de ce secteur devient
une opportunité d'adaptation face a ces réalités.

A partir d'un groupe de 5 banniéres québécoises issues de
5 secteurs différents du commerce de détail (pharmacie,
quincaillerie, lingerie, escompte, art), un projet-pilote visant
a définir, implanter et mesurer I'impact d'une série d'actions,
telles que l'efficacité énergétique, 'approvisionnement local
ou la gestion des surplus d'inventaire, est actuellement mis
en place.

* Budget total : 193 000 $

* Financement accordé : 90 000 $

* Durée : 20 mois

* Moyens privilégiés :
Sensibilisation :
- Approche et rencontres ciblées
- Promotion et diffusion d'information
- Représentations et événements
Préparation :
- Diagnostics et audits
- Diffusion d'outils de préparation
Accompagnement :
- Mise en ceuvre de plans d'action
- Services-conseils et techniques
- Reconnaissance de l'exemplarité
Maintien :
- Engagement et ententes de continuité

1100 PME MEMBRES
RESEAUX EXPERTS EN DEVELOPPEMENT DURABLE

Manufacturiers et exportateurs du Québec (MEQ) supporte les
entreprises en matiere de main-d'ceuvre qualifiée, d'innovation
et d'exportation, afin de renforcer leur performance et de mieux
les positionner sur les marchés mondiaux.

Parmi ses actions, MEQ anime depuis une dizaine d'années
un réseau en développement durable permettant le partage
d'expertises entre ses membres. L'association souhaite
apporter un appui plus spécifique aux PME membres de son
association qui n‘'ont pas le temps de participer au réseau de
développement durable. Une stratégie de transfert d'expertise
et d'accompagnement téléphonique sera notamment mise en
place pour s'assurer d'une meilleure pénétration des solutions
aupres des membres de I'association.

* Budget total : 92990 $

* Financement accordé : 43 195 $

* Durée : 12 mois

* Moyens privilégiés :
Sensibilisation :
- Approches et rencontres ciblées
- Promotion et diffusion d'information
Préparation :
- Diagnostics et audits
- Diffusion d'outils de préparation
Accompagnement :
- Services-conseils et techniques
- Reconnaissance de l'exemplarité



3 REGROUPEMENTS MOBILISENT
LEUR REGION :

40 PME MEMBRES

LABORATOIRE UNESCO DE MULTIPLICATION D'ADOPTION
DE NOUVELLES PRATIQUES D’ECORESPONSABILITE AU
SEIN DES PME REGIONALES

Lintérét de la région de Charlevoix pour le développement
durable ne date pas d'hier. Déja, en 2001, la ville de Baie-Saint-
Paul devenait 'une des premieres municipalités au Québec a se
doter d'une planification et d'une stratégie de développement
durable. Malgré tout ce travalil, il n'en demeure pas moins
que les changements d'habitudes et de pratiques prennent
du temps et certains secteurs, pour différentes raisons, sont
plus difficiles a toucher.

Dans ce contexte, et sous le leadership de la Corporation de la
réserve de la Biosphére de Charlevoix, des acteurs politiques
et économiques stratégiques de la région ont uni leurs forces
pour mettre en ceuvre une campagne de mobilisation qui,
ultimement, aménera 100 PME a adopter des certifications
en développement durable.

* Budget total : 180 500 $

* Financement accordé : 90 000 S

* Durée : 20 mois

* Moyens privilégiés :
Sensibilisation :
- Site Web, réseaux sociaux et applications
- Approches et rencontres ciblées
- Promotion et diffusion d'information
Préparation :
- Mise en place de réseaux
Accompagnement :
- Démarche de certification
- Reconnaissance de I'exemplarité
Maintien :
- Engagement et ententes de continuité

7000 MEMBRES
LA MOBILITE DURABLE, C'EST PAYANT!

Montréal se positionne parmi les quatre villes les plus
congestionnées au Canada. Les co(ts de la congestion, estimés
a 1,8 GS par année, affectent la productivité des entreprises,
freinent certains investissements et méme déplacent les
activités des entreprises hors de la métropole.

Portant la voix du milieu montréalais et oeuvrant a la croissance
de son large bassin d'entreprises membres, la CCMM croit
que la réduction de la congestion répond a ses objectifs. Elle
se positionne depuis plusieurs années sur cet enjeu et agira
concretement avec ses partenaires pour mobiliser, former et
accompagner ses PME membres dans I'adoption de pratiques
et de plans favorables a la mobilité durable, permettant ainsi
de les engager activement dans la lutte contre la congestion
montréalaise.

* Budget total : 239516 S
* Financement accordé : 45000 $
* Durée : 12 mois
* Moyens privilégiés :
Sensibilisation :
- Site Web, réseaux sociaux et applications
- Promotion et diffusion d'information
Préparation :
- Ateliers et formations
- Engagements et défis
- Diffusion d'outils de préparation
- Mise en place de réseaux
Accompagnement
- Services-conseils et techniques
- Reconnaissance de I'exemplarité



1600 PME MEMBRES
PROGRAMME TRANSFORMAACTION PME : CALORISER
VOTRE ENTREPRISE DANS LECONOMIE DU 21¢ SIECLE.

Dans un contexte favorisant I'émergence de nouvelles idées,
les assises d'affaires annuelles de Laval ont permis de cibler
I'adoption de pratiques écoresponsables dans les modeles
d'affaires des entreprises membres comme le nouveau moteur
économique de la ville.

Forte de la mobilisation de ses membres lors d'événements et
de pilotes en développement durable, la Chambre de commerce
et d'industrie de Laval vise a structurer sa démarche pour
mobiliser, mettre en réseau et surtout, accompagner ses PME
membres dans 'adoption de pratiques d'affaires durables.

* Budget total : 98 446 $
* Financement accordé : 45 000$
* Durée : 12 mois
* Moyens privilégiés :
Sensibilisation :
- Représentation et événements
- Site Web, réseaux sociaux et applications
- Promotion et diffusion d'information
Préparation :
- Ateliers et formations
- Diagnostics et audits
- Diffusion d'outils de préparation
- Mise en place de réseaux
Accompagnement
- Services-conseils et techniques
- Reconnaissance de I'exemplarité

5 ASSOCIATIONS REPONDANT A LEURS
DEFIS SECTORIELS :

250 MEMBRES ) )
IMPLANTATION DU PROGRAMME CLE VERTE AUPRES
DES ATELIERS DE LASMAVERMEQ

&

Les ateliers mécaniques font face a différents enjeux, dont
I'amélioration de leurimage de marque, la concurrence sur les
marchés et la rétention de personnel. L'adoption de pratiques
écoresponsables permettrait de répondre a ces enjeux et
depuis 8 ans, la Certification Clé verte, a déja convaincu plus
de 700 garages automobiles d'adopter de telles pratiques.
Cependant, la promotion qui en est faite ne permet pas de
rejoindre adéquatement certains sous-secteurs de l'industrie
des services automobiles, soit les ateliers spécialisés dans
I'entretien des véhicules lourds, des autobus et les entreprises
privées.

/4 [= 1

Regroupant 250 ateliers de mécanique, 'Association des
mandataires en vérification mécanique du Québec souhaite
adapter la certification et, par des ambassadeurs, mobiliser
le secteur des ateliers en véhicules lourds pour 'adoption des
bonnes pratiques écoresponsables. En certifiant les ateliers,
ceux-ci adopteront, par exemple, une meilleure gestion des
huiles usées, formeront mieux leurs employés, offriront de
meilleures conditions de travail et un meilleur service a la
clientéle.

* Budget total : 98 210 S

* Financement accordé : 43 400 S

* Durée : 20 mois

* Moyens privilégiés :
Sensibilisation :
- Représentations et événements
- Site Web, réseaux sociaux et applications
- Promotion et diffusion d'information
Préparation
- Atelier et formation
Accompagnement
- Démarche de certification



35 MEMBRES , ‘
ELABORATION D'UNE STRATEGIE VISANT A FAVORISER
LE PASSAGE A L'UTILISATION DES FINITIONS A BASE
D'EAU DANS L'INDUSTRIE DES PRODUITS DU MEUBLE
ET DES BOIS D'APPARENCE

Constitué de 2 000 PME et TPE, le secteur de la fabrication
de produits en bois utilise encore des produits de finition a
base de solvant, soit d'importants polluants atmosphériques
également nuisibles a la santé des travailleurs. Or, ['utilisation
de produits de finition a base d'eau réduit ces impacts et déja
certains leaders mettent les efforts nécessaires pour accomplir
ce virage technologique.

En appui au développement d'une vitrine, le projet vise a
développer une stratégie et des outils d'implantation de
produits de finition a base d'eau pour les PME de l'industrie
de la fabrication de produits du bois du Québec, et de les
transférer aux associations de ce secteur, de fagon a ce qu'elles
deviennent des relayeuses et ambassadrices.

* Budget total : 126 500 $
* Financement accordé : 45 000 $
* Durée : 12 mois
* Moyens privilégiés :
Sensibilisation :
- Représentations et événements
- Promotion et diffusion d'information
Préparation :
- Diagnostics et audits
- Plans d'action et politiques
- Ateliers et formations
Accompagnement :
- Reconnaissance de I'exemplarité

80 MEMBRES
L'ECONOMIE CIRCULAIRE DANS L'INDUSTRIE DU
TEXTILE

Les entreprises montréalaises de la mode sont conscientes
du potentiel de I'économie circulaire, mais en tant que PME
et TPE aux ressources limitées, |'intégration de ces principes
s'avere difficile. Pourtant, I'important potentiel de cette
industrie, entre autres par la réutilisation des invendus dans
la fabrication de nouveaux produits, permet d'anticiper des
avancées importantes.

Sélectionné par Ashoka international comme une des
20 entreprises qui proposent des pratiques responsables
dans l'industrie de la mode, ETHIK BGC souhaite proposer a
ses membres des outils pour comprendre et appliquer des
réflexes d’économie circulaire dans le monde de la mode
a Montréal. Par des approches de « design thinking » et de
«living labs », le projet vise également a identifier des solutions
surl'intégration des 3RV et de I'approvisionnement responsable,
en plus de mesurer 'engagement des entreprises.

* Budget total : 114 000 $
* Financement accordé : 45000 $
* Durée : 12 mois
* Moyens privilégiés :
Sensibilisation :
- Promotion et diffusion d'information
- Approches et rencontres ciblées
Préparation :
- Atelier et formation
- Mise en place de réseaux
- Diffusion d'outils de préparation
Accompagnement :
- Services-conseils et techniques



65 ENTREPRISES MEMBRES
PROPULSER LE DEVELOPPEMENT DURABLE DANS
LES ENTREPRISES D'ECONOMIE SOCIALE

241 MEMBRES
MODELE D'EVALUATION DES PRATIQUES SOCIALES
POUR LES ENTREPRISES/ORGANISATIONS DU
SECTEUR DU TOURISME CULTUREL (MEPS)

Sil'aspect social du développement durable est généralement
un point fort des entreprises d'‘économie sociale, le volet
environnemental est toutefois un enjeu pour les membres
du Pdle des entreprises d'économie sociale de la région de la
Capitale-Nationale. Comme pour d'autres petites et moyennes
entreprises, des ressources limitées représentent un défi
lorsqu'une volonté émerge d'élaborer et de mettre en ceuvre
des politiques et plans d'action écoresponsables.

Bien au fait de ces enjeux, le Péle des entreprises d'économie
sociale de la région de la Capitale-Nationale propulsera le
développement durable dans ses entreprises membres par
de la formation, des visites terrain et de 'accompagnement
sur les pratiques et stratégies écoresponsables. La mise
en commun des expériences permettra d'échanger sur les
difficultés rencontrées et sur les réussites. Finalement, la
diffusion des bons coups favorisera un effet d'entrainement
aupres des autres poles d'économie sociale.

* Budget total : 36 264 $
* Financement accordé : 15 357 $
* Durée : 12 mois
* Moyens privilégiés :
Sensibilisation :
- Site Web, réseaux sociaux et applications
- Approches et rencontres ciblées
- Promotion et diffusion d'information
Préparation :
- Ateliers et formations
- Mise en place de réseaux
Accompagnement
- Mise en ceuvre de plans d'action
- Services-conseils et techniques
- Reconnaissance de I'exemplarité

N =

L'engagement envers la communauté et l'acceptabilité
sociale des organisations sont de plus en plus importants
pour l'industrie du tourisme culturel, notamment pour mieux
répondre aux exigences croissantes de la clientéle et des
bailleurs de fonds gouvernementaux. Le secteur du tourisme
culturel et autochtone souhaite mieux structurer I'évaluation
de ses pratiques sociales, afin de les améliorer, de les mettre
en valeur et d'amener les bailleurs de fonds a considérer ces
avancées.

Adaptée a I'événementiel, la SATQ a déja réalisé un outil
d'évaluation des pratiques sociales quelle propose d'adapter
au secteur du tourisme culturel et autochtone, et de tester
grace a la mobilisation d'acteurs formant deux groupes
pilotes. 'association vise également a guider les gestionnaires
d'attractions culturelles dans I'implantation des meilleures
pratiques sociales et a les aider a se doter de plans d'action
et de cibles associées. Ces efforts promettent de générer des
impacts positifs sur les clients, les travailleurs du secteur et
leurs communautés.

* Budget total : 69 500$
* Financement accordé : 34 700 $
* Durée : 20 mois
* Moyens privilégiés :
Sensibilisation :
- Approche et rencontres ciblées
- Promotion et diffusion d'information
Préparation :
- Diagnostics et audits
- Diffusion d'outils de préparation
Accompagnement :
- Services-conseils et techniques



UN INCUBATEUR D’ENTREPRISES
PROPULSE LES STRATEGIES
DURABLES :

75 MEMBRES )
FORMATION ET DEVELOPPEMENT DURABLE POUR
ENTREPRISES TECHNOLOGIQUES EN DEMARRAGE

Dans le contexte ou les entreprises technologiques en
démarrage (startups) visent une croissance rapide, mais
n'en sont encore qu'a leurs débuts, elles ne disposent que
rarement des ressources financiéres et humaines nécessaires
pour intégrer des pratiques écoresponsables. Pourtant, ces
entreprises sont souvent citées en exemple dans le monde
des affaires. Elles constituent les entreprises de demain et en
sont a un point stratégique pour l'implantation d'une vision,
de valeurs et d'une mission compatibles au développement
durable qui saurait en influencer d'autres.

S'étant positionnée comme un acteur stratégique dans
I'accompagnement des startups technologiques au cours des
dernieres années, la Gare et ses partenaires souhaitent intégrer
les enjeux de pratiques d'affaires durables a la formation et a
I'accompagnement offerts a sa clientele.

* Budget total : 90 065 $
* Financement accordé : 45 000 $
* Durée : 12 mois
* Moyens privilégiés :
- Site Web, réseaux sociaux et applications
- Promotion et diffusion d'information
Préparation :
- Ateliers et formations
- Diffusion d'outils de préparation
- Plans d'action et politiques
Maintien
- Sondage de suivi
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- Armées pour la lutte contre
les changements climatiques
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Le magazine Scribe

Que ce soit les grandes crues
du printemps, les tornades ou
les impacts des Tlots de chaleur,
les changements climatiques
affectent les petites comme les
grandes municipalités, et celles-
ci doivent s'adapter pour y faire
face. Ainsi, le gouvernement du
Québec a relancé le Programme
Action-Climat, assorti d’une
enveloppe de 12 millions de dollars
dont trois seront consacrés aux
projets d’envergure locale et
régionale.
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- Voir plus loin que sa ruelle

25 mars 2017 — Le Devoir

La Coop Carbone et 'organisme sans but lucratif Solon
repoussent les limites du concept de ruelle verte. Un de
leurs projets, en démarrage ces jours-ci, vise a étendre
la mobilisation citoyenne a des voisinages comptant
plus d’'une dizaine de ruelles, afin de lutter contre les
changements climatiques, mais aussi de revigorer le tissu
social des quartiers.
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Rapport de I'auditeur indépendant

Aux administrateurs de
Fonds d’action québécois pour le développement durable

Nous avons effectué I'audit des états financiers ci-joints de Fonds d’action québécois pour le
développement durable, qui comprennent le bilan au 31 mars 2017, et les états des résultats, de
I’évolution de I'actif net et des flux de trésorerie pour I’'exercice terminé a cette date, ainsi qu’un
résumé des principales méthodes comptables et d’autres informations explicatives.

Responsabilité de la direction pour les états financiers

La direction est responsable de la préparation et de la présentation fidéle de ces états financiers
conformément aux Normes comptables canadiennes pour les organismes sans but lucratif, ainsi que
du contréle interne qu’elle considére comme nécessaire pour permettre la préparation d’états
financiers exempts d’anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs.

Responsabilité de I'auditeur

Notre responsabilité consiste a exprimer une opinion sur les états financiers, sur la base de notre
audit. Nous avons effectué notre audit selon les normes d’audit généralement reconnues du Canada.
Ces normes requiérent que nous nous conformions aux régles de déontologie et que nous planifiions
et réalisions I'audit de fagon a obtenir I'assurance raisonnable que les états financiers ne comportent
pas d’anomalies significatives.

Un audit implique la mise en ceuvre de procédures en vue de recueillir des éléments probants
concernant les montants et les informations fournis dans les états financiers. Le choix des procédures
reléve du jugement de |'auditeur, et notamment de son évaluation des risques que les états financiers
comportent des anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs. Dans
|’évaluation de ces risques, I'auditeur prend en considération le contrdle interne de I'entité portant sur
la préparation et la présentation fidele des états financiers, afin de concevoir des procédures d’audit
appropriées aux circonstances, et non dans le but d’exprimer une opinion sur |'efficacité du controle
interne de I'entité. Un audit comporte également I'appréciation du caractere approprié des méthodes
comptables retenues et du caractére raisonnable des estimations comptables faites par la direction, de
méme que |'appréciation de la présentation d’ensemble des états financiers.

Membre de Deloitte Touche Tohmatsu Limited
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Nous estimons que les éléments probants que nous avons obtenus sont suffisants et appropriés pour
fonder notre opinion d’audit.
Opinion

A notre avis, les états financiers donnent, dans tous leurs aspects significatifs, une image fidéle de la
situation financiere du Fonds d’action québécois pour le développement durable au 31 mars 2017,
ainsi que des résultats de ses activités et de ses flux de trésorerie pour I’'exercice terminé a cette date,
conformément aux Normes comptables canadiennes pour les organismes sans but lucratif.

Del Ao SENCRL. /501"

Le 9 juin 2017

L CPA auditeur, CA, permis de comptabilité publique n® A112991



Fonds d’action québécois pour le développement durable

Etat des résultats

/38

Exercice terminé le 31 mars 2017
Notes 2017 2016
$ $
Produits
Amortissement des apports reportés - Magnitude 10 6 170 441 7 500
Amortissement des apports reportés — Action-Climat Québec 6 850 019 =
Revenus de placement 12 138 11 846
Variation de la juste valeur des placements de portefeuille - (16 949)
1 032 598 2 397
Charges
Aide financiére versée — Magnitude 10 6 154 946 —
Aide financiére versée - Action-Climat Québec 6 739 637 —
Frais généraux et administratifs - Développement (Annexe) 99 594 189 635
Frais généraux et administratifs - Opération (Annexe) 115 442 304 561
Frais généraux et administratifs - Programmation III (Annexe) - 5 344
Frais généraux et administratifs - Magnitude 10 (Annexe) 45 771 7 500
Frais généraux et administratifs - Action-Climat Québec (Annexe) 268 545 —
1 423 935 507 040
Insuffisance des produits sur les charges avant autres éléments (391 337) (504 643)
Autres éléments
Variation de la juste valeur des placements de
Fonds Cycle Capital I, S.E.C. 3 77 156 (228 916)
Insuffisance des produits par rapport aux charges (314 181) (733 559)

Les notes complémentaires font partie intégrante des états financiers.
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Fonds d’action québécois pour le développement durable

Etat de I’évolution de I'actif net

Exercice terminé le 31 mars 2017
2017 2016
Grevé
d’affectations
d’origine Investi en Non
Notes interne immobilisations affecté Total Total
$ $ $ $ $
Solde au début 3 396 003 15 047 1 309 699 4 720 749 5454 308
(Insuffisance) excédent des
produits par rapport
aux charges 77 156 (6 124) (385 213) (314 181) (733 559)
Investissement en
immobilisations corporelles - 2220 (2 220) - —
Affectations 3 (25 222) - 25 222 - —
Solde a la fin 3 447 937 11 143 947 488 4 406 568 4 720 749

Les notes complémentaires font partie intégrante des états financiers.



/40

Fonds d’action québécois pour le développement durable

Bilan
au 31 mars 2017
Notes 2017 2016
$ $
Actif
A court terme
Encaisse 601 284 28 855
Dépots a terme, au taux d’intérét
variant entre 0,55 % et 0,85 % 2 511 341 1 456 527
Débiteurs 26 095 35 639
Apport a recevoir 6 360 000 1 000 000
Frais payés d’avance 2943 2219
3 501 663 2 523 240
Placements en fidéicommis 3 27 638 165 019
Placements a la juste valeur 3 3 420 299 3 230 984
Immobilisations corporelles 4 2 550 1 300
Immobilisations incorporelles 5 8 593 13 747
6 960 743 5 934 290
Passif
A court terme
Créditeurs 63 828 40 448
Sommes & remettre a I'Etat 5 608 4 674
Sommes a remettre & I’Etat — Action-Climat — 25 919
69 436 71 041
Apports reportés - Magnitude 10 6 332 059 142 500
Apports reportés - Action-Climat Québec 6 2 152 680 1 000 000
2554 175 1213 541
Actif net
Grevé d’affectations d’origine interne 7 3447 937 3 396 003
Investi en immobilisations 11 143 15 047
Non affecté 947 488 1 309 699
4 406 568 4 720 749
6 960 743 5 934 290

Les notes complémentaires font partie intégrante des états financiers.

Au nom du conseil

—————

m W , administrateur
N .

,L,GJ.A‘QDVLJQ__ D’\Q}‘DQCW , administrateur




Fonds d’action québécois pour le développement durable
Etat des flux de trésorerie
Exercice termine le 31 m

irs 2017

Activités d’exploitation

Insuffisance des produits par rapport aux charges

Eléments sans incidence sur la trésorerie
Amortissement des apports reportés - Magnitude 10
Amortissement des apports reportés — Action-Climat
Variation de la juste valeur des placements de portefeuille
Amortissement des immobilisations corporelles
Amortissement des immobilisations incorporelles
Variation de la juste valeur des placements

de Fonds Cycle Capital I, S.E.C.

Variation nette des éléments hors caisse du
fonds de roulement
Débiteurs
Apports a recevoir
Frais payés d’avance
Créditeurs
Sommes & remettre a I’'Etat — Action-Climat
Apports reportés - Magnitude 10
Apports reportés - Action-Climat Québec

Activités d’investissement
Variation des dépots a terme
Cession de placements de portefeuille
Apport de capital dans Fonds Cycle Capital I, S.E.C.
Remboursement de souscription dans
Fonds Cycle Capital I, S.E.C.
Acquisition d‘immobilisations corporelles
Acquisition d‘immobilisations incorporelles
Retraits de capital de la fidéicommis

Activités de financement
Encaissement d’une subvention
Encaissement de revenu d'intérét - Action-Climat Québec

Augmentation (diminution) de la trésorerie
et des équivalents de trésorerie
Trésorerie et équivalents de trésorerie au début

Trésorerie et équivalents de trésorerie a la fin

2017 2016
$ $
(314 181) (733 559)
(170 441) (7 500)
(850 019) —
- 16 949
970 1329
5154 1718
(77 156) 228 916
(1 405 673) (492 147)
9 544 27 780
640 000 (1 000 000)
(724) (168)
24 314 (61 803)
(25 919) —
360 000 —
(1 000 000) 1 000 000
7 215 (34 191)
(1054 814) (1305 695)
- 1 658 856
(137 381) (153 113)
25 222 =
(2 220) —
- (15 465)
137 381 153 113
(1031 812) 337 696
3 000 000 150 000
2 699 —
3 002 699 150 000
572 429 (38 642)
28 855 67 497
601 284 28 855

Les notes complémentaires font partie intégrante des états financiers.
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Fonds d’action québécois pour le développement durable
Notes complémentaires aux états financiers
31 mars 2017

Statut et nature des activités

Le Fonds d’action québécois pour le développement durable (la « Corporation ») a été constitué
le 24 mars 2000 en vertu de la Partie III de la Loi sur les compagnies (Québec). Sa mission est
d’initier, susciter et de soutenir des actions visant a accélérer I’'adoption de comportements ou
de pratiques favorables au développement durable au Québec. La Corporation n’est pas
assujettie a I'imp0t sur le revenu.

Méthodes comptables
Référentiel comptable applicable

Les états financiers ont été préparés conformément aux Normes comptables canadiennes pour
les organismes sans but lucratif, soit la Partie III du Manuel de CPA Canada. Ils tiennent compte
des principales méthodes comptables suivantes :

Utilisation d’estimations

La préparation des états financiers selon les Normes comptables canadiennes pour les
organismes sans but lucratif oblige la direction a faire des estimations et a poser des
hypothéses qui ont une incidence sur les montants des actifs et des passifs et sur les
informations présentées au sujet des actifs et des passifs éventuels a la date de cloture, ainsi
que sur les montants des produits et des charges de I'exercice. L'élément important des états
financiers qui requiert |'utilisation d’estimations est I’évaluation des placements. Ces estimations
sont révisées périodiquement et des ajustements sont apportés au besoin aux résultats de
I’exercice au cours duquel ils deviennent connus. Les chiffres réels pourraient différer de ces
estimations.

Constatation des produits

La Corporation applique la méthode du report pour comptabiliser les apports. Les apports
affectés sont constatés a titre de produits de I’exercice au cours duquel les charges connexes
sont engagées. Les apports non affectés sont constatés a titre de produits lorsqu’ils sont recus
ou a recevoir si le montant a recevoir peut faire I'objet d’'une estimation raisonnable et lorsque
sa réception est raisonnablement assurée.

Trésorerie et équivalents de trésorerie

La Corporation présente dans la trésorerie et les équivalents de trésorerie le solde bancaire et
les dépdts a terme dont I'échéance n’excéde pas trois mois a partir de la date d’acquisition.

Immobilisations corporelles et incorporelles

Les immobilisations sont établies au colit. L'amortissement est déterminé selon la méthode de
I'amortissement linéaire sur les durées suivantes :

équipement de bureau et améliorations locatives 5 ans
Matériel informatique 3 ans
Site Internet 3 ans
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Fonds d’action québécois pour le développement durable
Notes complémentaires aux états financiers
31 mars 2017

Méthodes comptables (suite)
Instruments financiers

Les actifs financiers et les passifs financiers sont constatés initialement a la juste valeur au
moment ou la Corporation devient partie aux dispositions contractuelles de I'instrument
financier. Par la suite, tous les instruments financiers sont évalués au colt aprés
amortissement, a I'exception des instruments suivants :

a) Le placement dans la société en commandite, lequel est évalué a la juste valeur a la date
de cloture;

b) Les placements en actions cotées, lesquels sont évalués a la juste valeur a la date de
cléture. La juste valeur des actions cotées est établie a partir du dernier cours de cl6ture.

Les intéréts gagnés sur les placements a court terme et les obligations, les gains et les pertes
non réalisés sur les actions cotées ainsi que les gains et les pertes réalisés a la vente de
placements a court terme et d’obligations sont inclus dans les autres produits de I'état des
résultats.

Les colts de transaction liés aux instruments financiers évalués a la juste valeur apres leur
comptabilisation initiale sont passés en charges au moment ou ils sont engagés. Dans le cas des
autres instruments financiers, les colts de transaction sont comptabilisés en augmentation de la
valeur comptable de I'actif ou en diminution de la valeur comptable du passif et sont ensuite
constatés sur la durée de vie prévue de l'instrument selon la méthode linéaire. Tout escompte
ou prime lié a un instrument évalué au co(t aprés amortissement est amorti sur la durée de vie
prévue de l'instrument selon la méthode linéaire et comptabilisé en résultat net a titre de
produit ou de charge d’intéréts.

Ventilation des charges

Les frais généraux imputés correspondent a 15 % pour le programme Action-Climat Québec et
10 % pour le programme Magnitude 10 de I'aide financiére versée selon les ententes du
gouvernement.

Placements
2017 2016
$ $
Fonds Cycle Capital I, S.E.C.
7 298 471 parts (participation de 9,11 %)

Solde au début 3 230 984 3 306 787
Variation de la juste valeur 77 156 (228 916)
Distribution en capital (25 222) =
Apports de capital 137 381 153 113

Solde a la fin 3 420 299 3 230 984

Fonds engagés pour le Fonds Cycle
Capital I, S.E.C., mais non déboursés! 27 638 165 019

1 Les fonds engagés pour le Fonds Cycle Capital I, S.E.C., mais non déboursés, sont détenus
en fidéicommis au 31 mars 2017.
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Immobilisations corporelles

2017 2016
Amortis- Valeur Valeur
sement comptable comptable
Cout cumulé nette nette
$ $ $ $
Améliorations locatives 2 687 1926 761 1 300
Equipement de bureau 21 737 21 737 - —
Matériel informatique 34 178 32 389 1789 =
58 602 56 052 2 550 1 300
Immobilisations incorporelles

2017 2016
Amortis- Valeur Valeur
sement comptable comptable
Cout cumulé nette nette
$ $ $ $
Site Internet 10 909 10 909 = =

Site Internet - Magnitude 15 465 6 872 8 593
10 13 747
26 374 17 781 8 593 13 747

Apports reportés

Les apports reportés représentent les montants non utilisés de la subvention regue du
gouvernement du Québec qui, en vertu de la convention de subvention, sont destinés a |'aide
financiere et aux charges d’exploitation courante de la Corporation pour le programme
Magnitude 10 et Action-Climat Québec. Les variations survenues dans le solde des apports
reportés au cours de I'exercice sont les suivantes :

Magnitude 10

Solde au début
Encaissement d’une subvention
Subvention a recevoir
Aide financiere versée
Frais généraux et administratifs
Solde a la fin

Apports reportés (suite)

2017 2016

$ $

142 500 =

ES 150 000

360 000 =

(154 946) =
(15 495) (7 500)

332 059 142 500
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Action-Climat Québec

2017 2016

$ $

Solde au début 1 000 000 —

Encaissement d’une subvention 3 000 000 =

Aide financiére versée (739 637) —

Frais généraux et administratifs (110 382) -

Revenus de placement 2 699 =

Subvention a recevoir (1 000 000) 1 000 000

Solde a la fin 2 152 680 1 000 000
7. Actif net grevé d’affectations d’origine interne

2017 2016

$ $

Investissement dans Fonds Cycle Capital I, S.E.C. 3 447 937 3 396 003

8. Engagements

La Corporation s’est engagée par bail jusqu’au 30 juin 2020 pour la location d’un local et pour
I'utilisation de services. Le solde de I'engagement suivant ce bail, pour les quatre prochaines
années, s’'établit a 164 596 $.

Les paiements minimaux exigibles au cours des quatre prochains exercices en vertu de ce bail
sont les suivants :

$
2018 49 524
2019 50 520
2020 51 529

2021 13 023
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Information concernant le capital

La Corporation gére son capital de maniére a s’assurer que celui-ci soit suffisant pour son
fonctionnement et pour permettre de réaliser sa mission.

Action-Climat Québec

Le 30 mars 2016, le gouvernement du Québec a accordé a la Corporation, a titre de partenaire
financier, une subvention de 3 000 000 $ pour les exercices financiers 2015-2016 et 2016-
2017. Cette subvention devra servir a la mise en ceuvre d’un programme visant la
sensibilisation de la population québécoise a la problématique des changements climatiques.

En vertu de cette convention, la Corporation s’engage a réaliser le projet, comme prévu dans
ladite convention, au plus tard le 31 juillet 2020. Le ministre du Développement durable, de
I’Environnement et de la lutte contre les changements climatiques se réserve le droit d’exiger en
tout temps que la Corporation lui remette tout montant de la subvention versée qui n’aurait pas
été utilisé par cette derniére au terme de la présente convention ou qui aurait été utilisé par la
Corporation a des fins autres que celles prévues dans la convention. Au cours de |'exercice
terminé le 31 mars 2017, la Corporation a encaissé 3 000 000 $, dont un montant de

1 000 000 $ était a recevoir au 31 mars 2016.

Magnitude 10

En juillet 2015, le gouvernement du Québec a accordé a la Corporation, a titre de partenaire
financier, une subvention de 600 000 $ destinée a soutenir financiérement des entreprises qui
mettront en ceuvre des projets qui favoriseront le développement durable au sein de celles-ci.
Sous réserve de I'accomplissement des obligations de I'Organisme prévues a la présente
convention, l'aide financiére sera versée en un maximum de trois versements. Tous les
montants de |'aide financiére qui ne seront pas utilisés devront étre remboursés sans délai au
gouvernement.

En vertu de cette convention, la Corporation s’engage a réaliser le projet, comme prévu dans
ladite convention, a compter du 29 juin 2015 et au plus tard le 31 mars 2018. Le ministre de
I’Economie, de la Science et de I'Innovation se réserve le droit d’exiger en tout temps que la
Corporation lui remette tout montant de la subvention versée qui n‘aurait pas été utilisé par
cette derniére au terme de la présente convention ou qui aurait été utilisé par la Corporation a
des fins autres que celles prévues dans la convention. Au cours de |'exercice terminé le 31 mars
2017, la Corporation a comptabilisé un apport a recevoir d’'un montant de 360 000 $. Un dernier
versement de 90 000 $ sera fait au plus tard en juin 2018.

Politique de gestion du risque financier

La Corporation, par le biais de ses instruments financiers, est exposée a divers risques.
L’analyse suivante fournit une mesure des risques a la date du bilan, soit au 31 mars 2017.

Risque de taux d'intérét

La Corporation est exposée au risque de taux d’intérét en ce qui concerne ses instruments
financiers a taux d’intérét fixe. Les instruments a taux d’intérét fixe assujettissent la
Corporation a un risque de juste valeur.

Au 31 mars 2017, la Corporation détenait des dépdts a terme pour un montant total
de 2 511 341 $.
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10.

ilaly

Politique de gestion du risque financier (suite)

Risque de marché

Le risque de marché associé aux placements de portefeuille détenus par la Corporation est
faible, ces actifs étant investis dans la trésorerie, le marché monétaire et une obligation. Quant
aux placements dans le Fonds Cycle Capital I, S.E.C., I'objectif de cette société en commandite
est d’investir dans des sociétés spécialisées dans les technologies d’énergie propre et des
projets d’énergie renouvelable qui contribuent au développement durable, notamment en
réduisant les émissions de gaz a effet de serre. La société a une durée de vie prévue de 10 ans
avec possibilité de prolongation de deux périodes consécutives de 12 mois chacune. La politique
de placement de cette société est d’évaluer les instruments financiers dans lesquels elle investit
de maniére a réduire ce risque tout en respectant les limites établies par sa politique
d’investissement. La juste valeur du placement dans le Fonds Cycle Capital I, S.E.C. correspond
au risque maximal auquel la Corporation est exposée.

Risque de crédit

Le risque de crédit est le risque de subir une perte financiére en raison de l'incapacité d’une
contrepartie d’honorer ses obligations contractuelles. Les principaux instruments financiers
assujettis au risque de crédit pour la Corporation sont I’encaisse et les dépots a terme.

Risque de liquidité

Le risque de liquidité est le risque de ne pas étre en mesure de répondre a ses besoins de
trésorerie ou de financer ses obligations lorsqu’elles arrivent a échéance. Il provient notamment
du délai éventuel de réalisation de la juste valeur des placements. La Corporation gere son
risque de liquidité en exergant une surveillance constante des flux de trésorerie prévisionnels et
réels, ainsi qu’en détenant des actifs qui peuvent étre facilement transformés en trésorerie et
en gérant les échéances des passifs financiers. Les fournisseurs et les charges a payer sont
généralement remboursés dans un délai n‘excédant pas 30 jours.

Egalement, ce risque de liquidité ne peut &tre couvert par le placement détenu dans
Fonds Cycle Capital I, S.E.C. en raison de l'obligation qu’a la Corporation envers cette entité.

Régimes de retraite

La Corporation offre a ses employés un régime de retraite simplifié qui est un régime
complémentaire de retraite a cotisation définies offert et administré par un établissement
financier, et auquel adhérent plusieurs employeurs. Elle offre également un régime enregistré
de retraite collectif. La charge de retraite de ces régimes pour I'exercice terminé le 31 mars
2017 est de 22 664 $ (26 933 $ en 2016). Aucun passif futur n’existe pour ce genre de régime.
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2017 2016

$ $

Salaires et avantages sociaux 392 482 387 395
Fournitures et dépenses de bureau 4 926 3 959
Téléphone 6 569 6 497
Frais de déplacement et de représentation 14 082 13 350
Loyer 50 170 52 461
Entretien et réparations 6 598 9 335
Assurances 5 042 5029
Communications 9 901 13 270
Honoraires 32 524 11 641
Frais bancaires 934 1 056
Amortissement des immobilisations corporelles 970 1 329
Amortissement des immobilisations incorporelles 5154 1718
529 352 507 040

Frais généraux et administratifs - Développement 99 594 189 635
Frais généraux et administratifs - Opération 115 442 304 561
Frais généraux et administratifs imputés - Programmation III — 5 344
Frais généraux et administratifs imputés - Magnitude 10 45 771 7 500
Frais généraux et administratifs imputés - Action-Climat Québec 268 545 —
529 352 507 040

Les notes complémentaires font partie intégrante des états financiers.
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