
Le rôle stratégique du comité de pilotage  
dans une démarche concertée 

FICHE 
CONSTATS

• Selon Tourisme durable Québec, « la concertation est une méthode de gestion, une façon de faire  
	 contribuer plusieurs acteurs à un but. Lors d’un processus de concertation, ceux-ci se rassemblent  
	 pour parler d’enjeux communs et mieux les comprendre, afin de s’entendre sur des solutions. [ ...]  
	 La concertation est plus participative que la consultation, car la prise de décision est davantage  
	 partagée et les actions de chacun sont coordonnées pour unir les forces et éviter les dédouble- 
	 ments. [ ...] C’est une bonne pratique d’inclusion. Selon le contexte, les acteurs impliqués peuvent  
	 être différents paliers de gouvernement, des entreprises et des associations professionnelles, des 
	 communautés autochtones, des citoyens, etc. » 

• Les membres du comité de pilotage d’une démarche en tourisme durable ont un rôle clé à jouer 
	 dans la réussite de votre projet. S’ils se sentent engagés dans la démarche, ils participeront 
	 aux décisions importantes, partageront leur expertise, soutiendront la mobilisation des publics  
	 cibles et vous aideront à atteindre les objectifs fixés.

DESTINATION DURABLE  
ET ACTION CONCERTÉE

Conseils
Comment s’assurer que votre comité de pilotage contribue à la réussite de 
votre projet? Voici quelques conseils.

Composez un comité de pilotage diversifié pour renforcer  
la concertation
La composition de votre comité agira sur le bon déroulement de votre démarche et sur  
l’atteinte de vos objectifs. Réunir des personnes représentant les différents acteurs et sec-
teurs qui sont touchés par votre projet permettra de prendre en considération les enjeux et 
besoins de ces partenaires et publics cibles et ainsi d’améliorer son acceptabilité sociale.
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Mise en place d’un comité  
représentatif du milieu

Dans le cadre de sa démarche de concerta-
tion pour une mise en valeur et une utilisation 
durable des attraits touristiques naturels de 
son territoire, le Centre local de développe-
ment de Brome-Missisquoi a pu compter 
sur des acteurs de différents horizons pour 
composer son comité de pilotage. Effective-
ment, des citoyens, des gestionnaires de sites 
de plein air et un des représentants de MRC 
et d’association touristique ont pris part à ce 
comité. Leur expertise et leur connaissance 
du milieu et du territoire ont représenté un 
réel atout, par exemple en permettant de 
faire des liens avec des projets existants 
dans un objectif d’arrimage entre les  
initiatives.

Réalisation d’un exercice de  
vision concertée

Rendez-vous NDG, l’organisme gestionnaire 
du site du Village des écluses, situé dans le 
Parc du canal de Soulanges en Montérégie,  
a lancé une démarche d’élaboration d’un plan 
de développement durable et concerté pour 
ce lieu de loisir et de villégiature.

Intégration d’un acteur ayant  
une vision globale

Au cours de sa démarche visant la réalisation 
d’étapes préparatoires à la création d’un sentier 
multifonctionnel cyclable, la MRC de Charlevoix 
était satisfaite de compter parmi les membres 
de son comité de pilotage un acteur régional. 
Cela lui a permis d’avoir une vision globale de 
l’impact du projet dans la région et de s’assu- 
rer d’agir en cohérence avec les orientations de 
plusieurs parties prenantes touchées (munici-
palités, établissements d’hébergement, autres 
attraits touristiques régionaux, etc.). 

Durant son projet, l’organisation a entrepris un 
exercice de vision concertée avec les membres 
de son comité. Cet exercice a permis de créer 
des bases communes et de créer des liens plus 
forts entre les partenaires.

Partagez une vision commune du projet
Les personnes que vous invitez à siéger sur votre comité de pilotage ne partagent peut-être 
pas la même vision que vous de votre projet. Dès le début de votre démarche, il est néces-
saire de s’assurer que tous les membres du comité aillent dans la même direction.
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Pour aller plus loin
∙ 	Communagir, (s. d.) Se doter d’une vision commune,  
	 communagir.org/contenus-et-outils/comprendre-et-agir/se-doter-d-une-vision-commune

∙ 	Le Comité régional en développement social (CRDS) du Centre-du-Québec (CRDSCQ), 
	 (s. d.) Comment construire une vision partagée, 	  
	 crdscq.com/wp-content/uploads/2019/07/Prendre-la-route-Outil-4A-vision-partagee.pdf

∙ 	Espace MUNI, 	(s. d.) Les conditions gagnantes pour la concertation, 	  
	 espacemuni.org/outil-de-concertation

Identification des rôles et responsabilités des membres du comité de pilotage

Communiquez vos attentes
Afin de s’assurer que les membres du comité de pilotage soient à l’aise avec le rôle qui leur 
est confié au sein du projet, il est important de clarifier ensemble, dès le départ, ce qui est 
attendu de chacun de ses membres.

Le Comité de concertation et de valorisa-
tion du bassin de la rivière Richelieu (COV-
ABAR) avait comme projet de développer un 
modèle de cohabitation durable sur la rivière 
Richelieu. Ainsi, l’organisation souhaitait 
définir un cadre permettant un accès sécu-
ritaire à tous les usagers de la rivière, la mise 
en valeur du cours d’eau et la préservation 
de ses écosystèmes. 

Dans le cadre de sa démarche, le COVABAR 
a produit un guide de concertation détaillant 
les rôles et les responsabilités des différentes 
instances participant au projet, dont ceux du 
comité de pilotage. 

En plus d’établir clairement le mandat du 
comité, il détaille son rôle, sa composition 
ainsi que ses modalités de fonctionnement. 
Ainsi, les membres du comité connaissaient 
le niveau d’implication qui leur était de-
mandé ainsi que la nature de cette implica-
tion.

Destination durable et action concertée est soutenue financièrement par le gouvernement du 
Québec dans le cadre du Plan pour une économie verte 2030 et du Plan d’action pour un tourisme 
responsable et durable 2020-2025.
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